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outdoor

W kwietniu zakonczyt sie remont ostatniej czesci hali produkceyjnej
drukarni wielkoformatowej CopyMAX System.

"Oczekiwaliémy na ten moment od kilku miesiecy. W korcu moge
powiedzie¢, ze najwazniejszy dla mnie etap zostat zakorczony -
moéwi Andrzej Biernat, wiasciciel drukarni - Wreszcie cata
produkcja skupiona jest w jednym miejscu. Nie tylko utatwi to
obstuge Klienta, przyspieszy realizacje zlecen, czy podniesie
komfort odbioru prac. Réwniez ja sam bede mdgt w korcu zaczaé
spokojniej planowac kolejne inwestycje ze Swiadomoscia, ze te
mam juz szczesliwie za sobg".

w nowej hali

Hala produkeyjna CopyMAX System od poczatku maja miesci
sie przy ul. Zawitej 53, gdzie dotychczas znajdowaly sie dzialy:
Produkgji Plandek oraz Druku UV. Réwnoczesnie ulegly zmianie
numery telefondw Drukarni, a aktualnie obowigzujace to:
01226233 33;0122602520

Gléwna siedziba Firmy, a zatem: Biuro, Ksiegowos¢, Dziat
Marketingu i Sprzedazy a takze Centrum Kopiowania i Druku
Cyfrowego pozostaja nadal w budynku Centrum Biurowego
Lubicz, przy ul. Lubicz 23. Obowiazujace dla tych dziatéw numery
telefonéw pozostaja bez zmian.

ISO w neonowej firmie

Wychodzac naprzeciw wymaganiom i oczekiwaniom klientow
firma "Kapilar" - producent neondw iinnych wyrobdw ze szkia -
w 2004 wdrozyta, a w 2005 roku certyfikowala system

zarzadzania jakoscig , na zgodnos¢ z wymaganiami
miedzynarodowych norm serii ISO 9000.

W pierwszych dniach maja 2007 roku, firma przeszta pomysinie
roczny audyt kontrolny systemu zarzadzania jakoscig wedtug
normy PN-EN ISO 9001:2001. Byt to juz trzeci, od momentu
wdrozenia systemu audyt, ktéry zakonczyt sie pozytywna opinia
jednostki kontrolujacej - Polskiego Centrum Badar i Certyfikacji.
Dzigki temu firma nadal pozostaje jedynym polskim producentem
neondw, posiadajacym ten certyfikat. Jest to dla nas nie tylko
sprawa prestizowa, ale réwniez stworzylo to dla firmy duze
mozliwosci eksportowe do krajéw UE, gdzie ISO jest
standardem. Na dzier obecny dostarczamy nasze neony miedzy
innymi do Niemiec, Irlandii, Stowacji, Czech i Wioch. Mamy
nadzieje, ze jest to otwarcie furtki na caty $wiat. Réwniez obecne
zmiany w gospodarce Polski, naptyw inwestoréw z zagranicy
spowodowaly, iz rynek krajowy zaczyna dostrzegac pozytywne

aspekty wdrozonych systemdw jakosci.

Dzieki wdrozonemu ISO, zwiekszyta sie kontrola kazdego
procesu produkcyjnego w firmie, zformalizowanych zostato wiele
procedur, dzieki ktorym produkowane wyroby oraz poziom
obstugi klienta podwyzszyly sie do europejskiego poziomu.
Dostarczana do kazdej realizacji neonowej kompleksowa
dokumentacja techniczna jest unikatowa w skali Polski.

Jak informuje tukasz Frankowski - Szef Dziatu Neonodw -
"Wdrozenie ISO pokazato mocne strony przedsigbiorstwa, a
takze obszary w ktorych firma musi sie jeszcze doskonali¢."
"Certyfikat uwiarygodnit rzetelnos¢ i wysoka jakos¢ oferowanych
przez nas wyrobdw, dat nam powdd do dalszego rozwoju i
doskonalenia systemu."

W 2008 roku firme "Kapilar" czeka audyt recertyfikujacy, ktéry
przediuzy certyfikat ISO na kolejne 3 lata. Z optymizmem
patrzymy w przysztos¢ i doktadamy wszelkich starar, aby nasza
mysl przewodnia: "Jako$¢ jest wtedy, kiedy wraca klient a nie
towar" caly czas przy$wiecata naszej dziafalnosci.



